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Abstrak

Dinas Perhubungan Kabupaten Banyuwangi sebagai salah satu instansi pemerintah yang bertanggung jawab atas
urusan perhubungan, juga menghadapi tantangan dalam pengelolaan data pegawai. Dengan jumlah pegawai yang terus
bertambah serta kebutuhan akan data yang akurat dan mudah diakses, pengelolaan data secara manual dirasa tidak lagi
memadai. Untuk mengatasi masalah tersebut, diperlukan sebuah sistem yang mampu mengelola data pegawai dengan
lebih efisien, terintegrasi, dan dapat diakses melalui perangkat mobile. Aplikasi mobile merupakan aplikasi perangkat
lunak yang dirancang untuk berjalan pada perangkat mobile seperti smartphone atau tablet. Aplikasi ini biasanya
dibangun menggunakan platform Android atau iOS, tergantung pada sistem operasi yang digunakan oleh perangkat.
Aplikasi mobile memiliki beberapa kelebihan, antara lain mobilitas yang tinggi, kemudahan akses, serta kemampuan
untuk bekerja secara offline maupun online dengan sinkronisasi data. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk
merancang sistem informasi berbasis mobile yang dapat mengelola data pegawai Dinas Perhubungan di Kab.
Banyuwangi. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif yang bertujuan untuk memahami kebutuhan dan
pengalaman pengguna dalam konteks perancangan aplikasi data pegawai. Pendekatan kualitatif dipilih karena
fokusnya pada eksplorasi mendalam terhadap fenomena sosial, sehingga dapat memberikan wawasan yang lebih kaya
mengenai interaksi pegawai dengan sistem pengelolaan data yang ada. Metode yang digunakan dalam pengembangan
sistem yang digunakan dalam aplikasi data pegawai pada dinas perhubungan di KAB. Banyuwangi berbasis mobile
adalah waterfall. Waterfall merupakan metode pengembangan perangkat lunak yang paling sederhana dan terkadang
disebut sebagai classic life cycle (siklus hidup klasisk) yang menyarankan pendekatan sistematis dan sekuensial untuk
pengembangan perangkat lunak.
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PENDAHULUAN

Seiring dengan perkembangan teknologi informasi yang semakin pesat, kebutuhan akan sistem informasi yang
efisien dan mudah diakses menjadi semakin mendesak. Teknologi mobile telah menjadi salah satu media yang banyak
digunakan karena kemampuannya untuk diakses kapan saja dan di mana saja. Aplikasi mobile memiliki kelebihan
dalam hal mobilitas dan fleksibilitas, yang sangat bermanfaat dalam mendukung berbagai aktivitas bisnis dan
organisasi, termasuk dalam pengelolaan data pegawai.[1]

Dalam sebuah organisasi, seperti instansi pemerintah, pengelolaan data pegawai merupakan salah satu elemen
penting dalam manajemen sumber daya manusia. Data pegawai yang mencakup informasi pribadi, riwayat pekerjaan,
pendidikan, serta data kepegawaian lainnya perlu dikelola dengan baik agar dapat mendukung pengambilan keputusan
yang tepat. Pada kenyataannya, di banyak instansi pemerintah, pengelolaan data pegawai masih dilakukan secara
manual atau menggunakan sistem yang belum terintegrasi. Kondisi ini menyebabkan terjadinya masalah dalam hal
aksesibilitas, akurasi, dan keamanan data.[2]

Dinas Perhubungan Kabupaten Banyuwangi sebagai salah satu instansi pemerintah yang bertanggung jawab atas
urusan perhubungan, juga menghadapi tantangan dalam pengelolaan data pegawai. Dengan jumlah pegawai yang terus
bertambah serta kebutuhan akan data yang akurat dan mudah diakses, pengelolaan data secara manual dirasa tidak lagi
memadai. Untuk mengatasi masalah tersebut, diperlukan sebuah sistem yang mampu mengelola data pegawai dengan
lebih efisien, terintegrasi, dan dapat diakses melalui perangkat mobile. Aplikasi mobile merupakan aplikasi perangkat
lunak yang dirancang untuk berjalan pada perangkat mobile seperti smartphone atau tablet. Aplikasi ini biasanya
dibangun menggunakan platform Android atau iOS, tergantung pada sistem operasi yang digunakan oleh perangkat.
Aplikasi mobile memiliki beberapa kelebihan, antara lain mobilitas yang tinggi, kemudahan akses, serta kemampuan
untuk bekerja secara offline maupun online dengan sinkronisasi data.[3]
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Dengan adanya aplikasi data pegawai berbasis mobile di Dinas Perhubungan Kabupaten Banyuwangi, diharapkan
proses pengelolaan data pegawai dapat dilakukan dengan lebih efektif, efisien, dan aman. Aplikasi ini juga diharapkan
dapat meningkatkan kualitas layanan manajemen sumber daya manusia di instansi tersebut.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis melakukan perancangan aplikasi data pegawai berbasis mobile di Dinas
Perhubungan Kabupaten Banyuwangi. Aplikasi ini diharapkan dapat memudahkan pengelolaan dan akses data pegawai
secara lebih efektif dan efisien. Selain itu, aplikasi mobile ini juga dirancang untuk memberikan fleksibilitas bagi
pengguna, baik pegawai maupun pihak manajemen, dalam mengakses informasi terkait kepegawaian secara real-
time.[4]

METODE
Tahapan Penelitian
Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif yang bertujuan untuk memahami kebutuhan dan
pengalaman pengguna dalam konteks perancangan aplikasi data pegawai. Pendekatan kualitatif dipilih karena fokusnya
pada eksplorasi mendalam terhadap fenomena sosial, sehingga dapat memberikan wawasan yang lebih kaya mengenai
interaksi pegawai dengan sistem pengelolaan data yang ada.[5]
1. Metode Pengumpulan Data
Berikut adalah beberapa metode penelitian yang digunakan untuk mencari data antara lain :
a. Wawancara
Pada tahap ini, peneliti mendapatkan data dengan cara wawancara kepada orang yang menangani
langsung proses tersebut. Dengan wawancara, peneliti akan lebih mudah mencari tahu permasalahan yang
sedang terjadi pada program sebelumnya. Tahapan ini dilakukan secara langsung dengan cara tanya
jawab mengenai obyek penelitian yang sedang diteliti.
b. Observasi (pengamatan)
Pada tahap ini, peneliti mengambil data tambahan di internet dan buku sebagai literatur untuk melakukan
penelitian obyek yang diteliti. Literatur ini bisa berupa penelitian sebelumnya dengan topik yang sama.[6]
2. Metode Pengembangan Sistem
Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem yang digunakan dalam aplikasi data pegawai pada dinas
perhubungan di KAB. Banyuwangi berbasis mobile adalah waterfall.
Waterfall merupakan metode pengembangan perangkat lunak yang paling sederhana dan terkadang disebut
sebagai classic life cycle (siklus hidup klasisk) yang menyarankan pendekatan sistematis dan sekuensial untuk
pengembangan perangkat lunak. Menurut (Pressman & Maxim, 2015) metode waterfall dibagi menjadi 5
tahap, yaitu:
a. Communication
Tahap communication merupakan tahap pertama dalam metode waterfall. Pada tahap ini, seluruh
kebutuhan dan data-data yang diperlukan dalam pengembangan perangkat lunak dikumpulkan.
b. Planning
Tahap planning merupakan tahap perencanaan pengembangan perangkat lunak, mulai dari estimasi waktu
pengembangan perangkat lunak, penjadwalan pengembangan perangkat lunak, hingga pelacakan
pengembangan perangkat lunak.
c. Modelling
Tahap modelling merupakan tahap pemodelan perangkat lunak yang berisi analisis dari kebutuhan
perangkat lunak hingga desain sistem perangkat lunak. Pada tahap ini dibuat berbagai diagram yang dapat
menggambarkan cara kerja sistem, tampilan sistem, dan algoritma sistem.
d. Construction
Tahap construction merupakan tahap untuk mengubah desain sistem yang telah dibuat pada tahap
sebelumnya menjadi baris-baris kode. Pengujian kode sistem juga termasuk pada tahap ini.
e. Deployment
Tahap deployment merupakan tahap untuk mempublikasikan perangkat lunak yang telah dibuat kepada
pengguna. Dalam tahap ini, pengguna dapat memberikan feedback terhadap perangkat lunak yang telah
dibuat untuk menjadi lebih baik.[7]
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Gambar 1. Metode Waterfall
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HASIL DAN PEMBAHASAN
Desain Sistem
a. Desain Oitput
Sistem yang dikembangkan telah menghasilkan rancangan keluaran. Biasanya, desain output digunakan dalam
pembuatan deskripsi laporan sistem yang telah dibuat.
Tabel desain output dari aplikasi data pegawai ditunjukkan pada tabel berikut ini:[8]

Data/
Nama Alat Untl_Jk Bentuk | Yang Yang _ Periode | Deskripsi Informasi
Laporan Menampil | Lapora | Membuat | Menerima Laporan | Laporan yang
kan n Laporan | Laporan Ditampilka
n
Laporan | Monitor | Tampil | Admin Kepala Laporan | Menampilk Laporan
data an layar, Sekolah disaat anmenu memuat
pegawai pada pegawai | data data
monitor masih pegawai pegawai
aktif aktif pada | aktif
sistem

Tabel 1. Desain Output
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Gambar 2 Desain Output Seluruh Pegawai

b. Desain Input
Tahap atau alur proses yang dilakukan sebelum terjadinya transaksi atau proses yang berjalan di suatu sistem
disebut desain input. Pengguna dan sistem biasanya melakukan desain input untuk memasukkan data terkait ke
dalam database. Desain input dari perancangan aplikasi data pegawai pada dinas perhubungan kabupaten
Banyuwangi dapat ditemukan di tabel[9]

Data/
Nama Alat Untuk Bentuk| Yan_g Yang Periode| Deskripsi| Informasi
Input Mengentry Input Menyediakan | Mengentry Input Input yang
Data Data Data .
Dientrykan
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Login | Keyboard | Text | Admin Admin dan | Waktu | Login Data terkait
pegawai akan dilakukan| login seperti
masuk | saat username dan
ke Admin password
aplikasi| dan
pegawai
akan
masuk
aplikasi
Input | Keyboard | Text | Admin Data Waktu | Inputdata| Data terkait
Data pegawai pegawai| pegawai | tentang Input
Pegaw yang aktif | masih data pegawai
ai aktif seperti
Nama, NIP,
Pangkat/Gol,
Jabatan
Fungsional
Umum,
Pendidikan,
dan No.
Handphone
Tabel 2. Desain Input
c. Login

login dilakukan ketika pegawai ataupun admin akan melakukan aktivitas didalam aplikasi. Berikut ini
merupakan desain input login.[10]

d. Input Data Pegawai

Gambar 3. Desain Input Login Admin dan Pegawai

Inputan ini dilakukan ketika pegawai melakukan data diri mereka.
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_DiSHUB

Aplikasi Data Pegawai

Gambar 4. Desain Input data pegawai

Desain Proses
a. ldentifikasi Desain Proses
Berikut ini merupakan desain input dari perancangan aplikasi data pegawai pada dinas perhubungan kabupaten
Banyuwangi dapat ditemukan di tabel:[11]

Alur Proses
I Jika Perlu
Nama Deskripsi Input Proses OutputProses (Lampirkan
Proses Proses
Flowchart
Programnya
Pendataan Proses ini | admin menginput Sistem akan
pegawai dilakukan | Nama, NIP, merekam data
ketika Pangkat/Gol, Jabatan | lalu disimpan
admin dan | Fungsional Umum, dalam
pegawai Pendidikan, dan No. database
melakukan | Handphone
pendataan

Tabel 3 Identifikasi Desain Proses

b. Arsitektur Aplikasi
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Gambar 5. Arsitektur Aplikasi

Desain Interface
a. Dashboard Login

Dashboard Login ini halaman pertama untuk Admin, pegawai dan kepala dinas untuk memilih login.

- DiISHUB

Aplikasi Data Pegawai

Kepala Dinas

Gambar 6.Dashboard Login

b. Dashboard Kepala Dinas dan Admin
Pada Dashboard Kepala dinas ini. mereka bisa melihat data sendiri dan data seluruh pegawai.
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Gambar 7. Dashboard Kepala Dinas dan Admin

c. Dashboard Pegawai
Pada Dashboard pegawai ini Pegawai bisa melihat data sendiri atau mengedit data mereka sendiri jika
diperlukan.[12]
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Gambar 8. Dashboard Pegawai

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil analisis dan perancangan, aplikasi data pegawai berbasis mobile untuk Dinas Perhubungan
Kabupaten Banyuwangi dapat memberikan peningkatan efisiensi dalam pendataan pegawai dan pembuatan laporan.
Aplikasi ini mempermudah admin dalam mengelola data pegawai baru, menghasilkan laporan kinerja, dan memproses
pengajuan cuti dengan lebih cepat dan akurat. Kepala Dinas juga dapat menerima laporan yang jelas dan up-to-date,
memudahkan proses pengambilan keputusan dan evaluasi kinerja pegawai. Dengan adanya aplikasi ini, pengelolaan
administrasi di Dinas Perhubungan akan lebih terorganisir dan efisien.
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