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 Penelitian ini membahas tentang pengembangan terkait dengan sistem administrasi 

pengarsipan surat di Madrasah Aliyah, yang berfokus pada pengelolaan arsip surat 

masuk dan keluar berbasis web. Studi ini diimplementasikan sebagai solusi untuk 

tantangan yang sering dihadapi dalam pengelolaan arsip surat secara manual, termasuk 

proses pencarian yang kurang efisien dan potensi kerusakan fisik pada dokumen. 

Pendekatan yang diambil melibatkan penelitian literatur yang relevan dan penerapan 

teknologi informasi, dengan bahasa pemrograman PHP d an database MySQL sebagai 

instrumen utama dalam pembangunan sistem. Diakhir penelitian ini, ada aspirasi agar 

sistem yang telah dibangun dapat dikembangkan lebih lanjut dan diterapkan pada 

pengarsipan dokumen lainnya. Hasil dari pengembangan ini diharapkan dapat 

memberikan manfaat yang lebih luas dalam administrasi dan pengelolaan arsip surat, 

dengan meningkatkan efisien dalam proses pencarian dan penyimpanan dokumen 

 

 

PENDAHULUAN 
Pesantren adalah asrama tempat santri belajar mengaji pesantren sering disebut juga sebagai “Pondok Pesantren” 

berasal dari kata “santri” menurut kamus bahasa Indonesia, kata ini mempunyai 2 pengertian yaitu; 1) Orang yang 

beribadah dengan sungguh-sungguh orang saleh, 2) Orang yang mendalami pengajiannya dalam Agama Islam dengan 

berguru ketempat yang jauh . Nurchalish Madjid pernah menegaskan, pesantren ialah artefak peradaban Indonesia yang 

dibangun sebagai institusi pendidikan keagamaan bercorak tradisional, unik dan indigenous . 

Madrasah Aliyah merupakan salah satu Lembaga Pendidikan yang berada dibawah naungan Pondok Pesantren 

Salafiyah-Syafi’iyah Sukorejo yang mempunyai tugas salah satunya melaksanakan pengarsipan surat masuk dan surat 

keluar di Madrasah Aliyah itu sendiri. Di dalam pondok pesantren tentunya sangat banyak kegiatan yang dilaksanakan 

oleh instansi atau lembaga yang ada di dalam maupun diluar lingkup pondok pesantren salafiyah syafi’iyah sukorejo, 

dimana banyaknya surat masuk dan surat keluar dari instansi tersebut. Sehingga perlu pengarsipan surat di Madrasah 

Aliyah. 

Kinerja dalam pengarsipan surat masuk dan surat keluar, serta penyimpanan yang masih manual sehingga membutuhkan 

waktu yang cukup lama saat pencarian arsip surat ketika diperlukan,. Pencatatan yang masih dalam buku besar sebagai 

media penyimpanan data mudah rusak karena digunakan setiap hari. Dengan latar belakang yang ada seperti yang  penulis 

temukan, Solusi yang diusulkan oleh peneliti untuk mengatasi masalah yang ada saat ini di Madrasah Aliyah adalah 

dibangunnya sebuah Sistem Informasi Arsip Surat Masuk dan surat keluar Berbasis WEB. 

 

 

METODE 
Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini mencakup tiga langkah utama dengan pendekatan praktis dan 

teoretis.  

1) Pengamatan Langsung atau Observasi: Langkah awal ini melibatkan pengamatan, pencatatan, dan pengambilan 

data langsung dari perpustakaan Madrasah Aliyah. Ini dilakukan untuk memahami sepenuhnya tantangan dan 

isu yang berkaitan dengan pengelolaan arsip surat konvensional. 

2) Wawancara atau Interview: Langkah kedua ini melibatkan berkomunikasi secara langsung dengan Pembimbing 

Instansi di Perpustakaan. Tujuannya adalah untuk memahami kebutuhan spesifik dan harapan yang ada ketika 

pembuatan sistem pengelolaan arsip surat berbasis web. 

3) Penggunaan PHP dan MySQL: Setelah pengamatan dan wawancara dilakukan, penelitian ini mengaplikasikan 

teknologi informasi dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL. PHP digunakan 

dalam pengembangan antarmuka yang interaktif, sedangkan MySQL digunakan untuk membuat database yang 

kuat dan efisien untuk penanganan arsip surat. 
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Hasil dari pendekatan ini adalah pengembangan sistem pengelolaan arsip surat berbasis web yang efektif dan efisien. 

 

Identifikasi Proses Bisnis 

 
Tabel 1. Tabel Identifikasi Proses 

Nama Proses  Deskripsi Proses Input Proses Output proses 

Login 

Proses ini merupakan 

langkah awal dari sistem 

dengan mengecek 

username dan pasword. 

 

 

Cek username dan 

password 

 

 

Dashboard Sistem 

Memasukkan data 

pengarsipan Surat 

Proses ini di lakukan 

untuk menginput Arsip 

surat 

Entri data Arsip Surat 

Menerima data dari data 

pengarsipan yang sudah 

di proses 

Menampilakan data 

Arsip Surat 

Data yang sudah di rekap 

dengan benar lalu akan 

diarsipkan dan dilihat 

kembali oleh admin 

Memasukkan data 

pengarsipan surat dari 

setiap instansi 

Menerima hasil dari 

proses pengarsipan surat 

yang sedang di proses 

Arsitektur Aplikasi  
Arsitektur aplikasi adalah konsep yang menjelaskan tataletak penyebaran aplikasi, umumnya termasuk 

pemilahan logika aplikasi dan penyebaran ke mesin server aplikasi. Arsitektur aplikasi ini bertugas menentukan 

arsitektur aplikasi dan mendukung pelaksanaan penyebaranya. Arsitektur yang di maksudkan disini adalah arsitektur 

berupa proses data yang melibatkan proses dari setiap pemrosesan pengriman data 

 
Gambar 1. Desain Arsitektur Aplikasi 

Pemodelan sistem Data Flow Diagram (DFD) 

 Data Flow Diagram (DFD) Level 0 adalah seperti gambar berikut. 

 

 
Gambar 2. Desain DFD SIAS Level 0 

 

Data Flow Diagram (DFD) Level 1 
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Gambar 3. Desain DFD SIAS Level 1 

 

 

Entity Relationship Diagram (ER-D) 

 

 
 

Gambar 4. ERD Desain 

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

Melalui pengamatan langsung dan wawancara, peneliti mengumpulkan data dan belajar tentang tantangan yang 

dihadapi dalam pengelolaan arsip surat konvensional. Ditemukan bahwa proses pencarian tidak efisien dan ada potensi 

kerusakan fisik pada dokumen. Setelah penggunaan teknologi informasi, tantangan ini berhasil diatasi. Penelitian ini 

mampu menghasilkan sistem pengelolaan arsip surat masuk dan keluar berbasis web. Sistem ini memanfaatkan bahasa 

pemrograman PHP dan database MySQL, yang memungkinkan pencarian cepat dan pengarsipan yang lebih efisien, serta 

mengurangi risiko kerusakan pada arsip surat. 

 

Dari perspektif praktek, penelitian ini memberikan solusi teknis untuk permasalahan administratif yang peneliti 

temui dalam pengelolaan arsip surat. Secara teoretis, studi ini memberikan bukti tentang pentingnya dan potensi aplikasi 

teknologi informasi untuk memecahkan masalah di institusi pendidikan. 
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Secara umum, penelitian ini menunjukkan potensi manfaat yang lebih luas dalam penggunaan teknologi untuk 

administrasi dan pengelolaan arsip, dengan menunjukkan peningkatan efisiensi dalam proses pencarian dan penyimpanan 

dokumen. 

 

Implemetasi 

 

A. Perangkat keras (Hardware) 

Untuk menunjang berjalannya Sistem Informasi ini dengan baik membutuhkan perngkat keras sebagai berikut: 

1) Komputer 

2) Memory minimal 2 GB 

3) Minimal VGA Card 256Mb : 1024x768 pixel 

4) Terdapat software seperti Xampp, dan Chrome. 

5) RAM 1 GB 

6) Hardisk kapasitas 300 GB  

7) Monitor 14” 

 

B. Perangkat Lunak (Software) 

Perangkat lunak “Software” merupakan program program yang berisi perintah-perintah untuk melakukan pengolahan 

data seperti : 

1) System operasi Windows 7, Windows 8, windows 10, dan yang paling baru adalah Windows 11. 

2) Program aplikasi untuk menjalankan program ini adalah dengan menggunakan Xampp, dan Chrome. 

 

C. Brainware (User) 

Brainware adalah manusia yang mengoperasikan serta mengatur sistem komputer seperti : 

1) Bisa mengoperasikan komputer. 

2) Mampu  Menjalankan Program. 

 

Rancangan Desain Aplikasi 

1. Desain Login 

Desain login ini merupakan tampilan awal dari sistem informasi pengarsipan surat masuk dan surat 

keluar di kantor madrasah aliyah berbasis web. Sebagaimana gambar dibawah. 

 

 
Gambar 5. Desain Login SIAS 

 

2.  Desain Home 

Desain Dashboard ini merupakan tampilan awal dari keseluruhan yang ada pada sistem informasi 

Pengarsipan Surat masuk & Surat Keluar kantor madrasah aliyah. Sebagaimana gambar dibawah. 
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Gambar 6. Desain Home SIAS 

 

3. Desain Pengguna 

Desain Pengguna ini merupakan tampilan dari siapa saja yang bisa mengakses yang ada pada 

sistem informasi Pengarsipan Surat masuk & Surat Keluar kantor madrasah aliyah. Sebagaimana gambar 

dibawah. 

 
Gambar 7. Tampilan Desain Pengguna 

 

4. Desain User 

Desain User ini merupakan tampilan User dari pengarsipan surat masuk dan surat  keluar yang ada 

pada Sistem Informasi , Sebagaimana gambar dibawah. 

 

 
Gambar 8. Desain Data User 

 

5. Desain Surat Masuk & Surat Keluar 

Desain Surat Masuk & Surat Keluar ini merupakan tampilan dari pengarsipan surat masuk & surat 

keluar yang ada pada sistem informasi Pengarsipan Surat masuk & Surat Keluar kantor madrasah aliyah. 

Sebagaimana gambar dibawah. 
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Gambar 9. Desain Surat Masuk 

 

 
Gambar 10. Desain Surat Keluar 

 

6. Desain Pelaporan Arsip Surat 

Desain Pelaporan Arsip Surat ini merupakan tampilan pelaporan (rekap) dari pengarsipan surat 

masuk dan surat  keluar yang ada pada Sistem Informasi , Sebagaimana gambar dibawah. 

 

 
Gambar 11. Desain Laporan Surat Masuk 
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Gambar 12. Desain Laporan Surat Keluar 

 

Interface Aplikasi 

Pada gambar 13 adalah gambaran Login yang Menampilkan gambar atau logo Madrasah aliyah dan di arahkan 

untuk memasukkan username dan password: 

 

 
Gambar 13. Login pada Sistem Informasi Arsip Surat 

 

Pada gambar 14. Menampilkan  gambar Home:  

 

 
Gambar 14. Home Sistem Informasi Arsip Surat 
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Pada gambar 15. merupakan tampilan data pengguna seperti gambar di bawah ini: 

 

 
Gambar 15. Tampilan Data Pengguna SIAS 

  

 

KESIMPULAN 
Berdasarkan pada tahap-tahap penelitian yang telah dilakukan dalam menganalisis Sistem Informasi Pengarsipan 

Surat Masuk dan Surat Keluar di Madrasah Aliyah, beberapa kesimpulan penting telah ditarik: 

Pertama, Sistem Informasi Pengarsipan Surat Masuk dan Surat Keluar berbasis Web memiliki kemampuan untuk 

mempermudah dalam memberikan informasi kepada pengguna. Ini membuat pengguna dapat mengakses informasi yang 

dibutuhkan dengan lebih mudah dan cepat, yang pada akhirnya meningkatkan efisiensi dalam berbagai kegiatan 

administrasi. 

Kedua, sistem ini dapat mempermudah dalam pencarian data surat masuk dan data surat keluar. Selain itu, sistem 

ini juga berpotensi untuk menyajikan informasi yang dihasilkan lebih akurat dan tepat waktu. Oleh karena itu, ini 

menciptakan lingkungan yang lebih produktif dan efisien dalam hal akses dan penggunaan informasi. 

Akhirnya, sistem ini dapat mempermudah dalam proses pengolahan data surat masuk dan surat keluar, 

pengarsipannya dan pembuatan laporan. Hal ini menciptakan kemudahan dalam pengelolaan data, yang sejalan dengan 

tujuan awal untuk meningkatkan efisiensi dalam mengelola arsip surat. 
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